De 7 bruggen tussen
leiderschap
en zeggenschap

7 verbintenissen tussen directie, OR en medewerkers

resultaten te komen.

64  Bureau Zuidema

Zoek naar een gedeelde visie
Om met elkaar mee te kunnen denken
moeten bestuurder, medewerkers

en ORvan elkaar zien waar elkaars
belangen liggen en welke doelen de
ander nastreeft. Maak helder wat je
visieis, je koers, waar je heen wilt.
Het delen van een lange termijn visie
slaat bruggen, omdat hierin het ge-
zamenlijk belang duidelijker naar
voren komt. Het gaatimmers over

de continueringvan de organisatie
op lange termijn. Dat wil echter niet
zeggen dat stevige discussies en ver-
schillende belangen uitgesloten zijn.
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Vraag niet om blauwdrukken
Soms is het noodzakelijk om de letterlijke
voorschriften van medezeggenschapin
de Wet op Ondernemingsraden even los
telaten. Deze wet biedt namelijk niet altijd
de oplossing, omdat een voorgenomen be-
sluit exact beschreven en onderbouwd moet
zijn. In de praktijk werkt het vaak anders:
besluiten beginnen met hoofdlijnen en
worden gaandeweg concreet. De oplossing
zitin het verbinden van de doelen van direc-
tie, medewerkers en de OR. En vervolgens
in nadenken over de weg ernaartoe ende
mogelijke gevolgen als de doelen eenmaal
zijn behaald.

Creéer draagvlak en betrokkenheid
Om je doelen te bereiken heb je draag-
vlak en betrokkenheid nodig en dat
krijg je nietzomaar. Het is een twee-
zijdig proces van leidinggeven en
betrokkenheid gunnen. Ook zelfstandig-
heid en verantwoordelijkheid moeten
gegeven en gegund worden. Wil je dat
alle medewerkers zich achterdoelenen
besluiten scharen? Dan zul je ze moeten
betrekken bijde totstandkoming — of
op z’n minstde uitwerking —ervan.
-
Benut de sterke punten
van een OR
Richtde OR zich van nature op
strategische vraagstukken,
of juist op thema’s die raken
aanarbeidsvoorwaarden en
-omstandigheden? Hoe zijn de
contacten metde achterban? De
ORkan veel toegevoegde waarde
leveren als kwaliteiten, kennis
envaardigheden van OR-leden
goed worden benut. Een goede
samenwerking en op de juiste
maniertalenten inzetten kunnen
de ORen de organisatie veel
opleveren.

ACHTERGROND

Deelin alle fasen van de besluitvorming
Besluitvorming vindt altijd gefaseerd plaats.
Elke fase vraagt om een andere maniervan
informatie delen. In een vroege fase zal je
mensen op de hoogte moeten brengenvan
de achterliggende visie, de strategische keuze
endetevolgen stappenin de besluitvorming.
Laterin het proces zullen mensen juist meer
geinteresseerd zijn in de details. Wanneer
directie, medewerkers en OR regelmatig écht
betrokken worden bij besluitvormingsproces-
sen, zullen zijeen bijdrage leveren omtot een

nog beter besluit te komen.

Stimuleer pro-activiteit
Pro-activiteit zitin bijnaiedereen.Om
optimaal gebruik te maken van het eigen
initiatief bij mensen, zijn andere wegen
nodig dan alleen traditionele (overleg-)
vergaderingen en formele correspondentie.
Bijvoorbeeld informeel overleg, dat nodig
kan zijn om mensen tussentijds te infor-
meren. Begin met het behandelen van een
beperkt aantal onderwerpen en niet al te
complexe thema’s en vraag mensen daar-
over mee te denken.

Creéer een sfeer van vertrouwen
Regelmatig met elkaar sparren kan plannen

en doelstelling ten goede komen, doordat

deze op die manier kritisch onder de loep

worden genomen. Bovendien ontstaater
meer begrip voor elkaars standpunten.
Organiseer reflectie en ‘tegenspraak’. Door
elkaar ‘de spiegel voor te houden’ komt
vertrouwen tot stand en zal weerstand af-
nemen. Laatzien dat je evenwicht weet te
vinden tussen targets halen én goed zijn voor
medewerkers.
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